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m Découvrir la page d’accueil et son tableau de bord

NB : a la premiere connexion, tous les compteurs sont a zéro
Cliquer sur un des nombres pour consulter la liste des factures
correspondantes a la catégorie souhaitée

0 Factures émises 0 Factures transmises

=] =]
Derniére mise & jour : 03102/2026 Demiére mise & jour - 03/02/2026
0% des documents 0% des documents.

0 Factures refusées 0 Factures rejetées

(=] [w] [=]
Dermiére mise & jour : 03/02/2026 Derniére mise & jour : 03/02/2026 Derniére mise & jour : 03/02(2026
0% des document ts 0% des documents 0% des documents

Impoxtarne factum; productaur Adresse de transmission des factures

EDF_OA_ePDF@test-mail.generix biz

ePDF >

E* Factures emises ® Factures refusées

Les factures intégrées au Portail Producteurs,
gu’elles aient été envoyées par mail ou
importées/déposées directement sur le portail.

Les factures :

= Refusées par le Portail car non conformes
(controles automatiques) ou en doublon, ou
en cas de mandat non valide.

Q Factures transmises

Les factures conformes et transmises vers le flux

interne EDF OA. a o
Factures rejetées
@I Factures prises en charge
Les factures traitées comptablement dans le flux Les factures :
interne EDF OA (opérationnel en septembre = Rejetées par une action manuelle car non
2026) conformes.

Importer une facture producteur

Clic sur fleche pour
importer/déposer une facture
directement sur le portail

ePDF =

Adresse de transmission des factures Adresse mail a utiliser pour
envoyer une facture par
email au portail Generix

Adresse mail affichée sur le portail

Cette adresse mail permet uniquement la réception de vos factures
sur le portail de dématérialisation. Seule la piece jointe sera traitée.

Pour obtenir I'adresse mail a utiliser, il vous faut étre connecté au moins une fois a votre portail avec vos
informations de connexion. Attention il est indispensable d’avoir téléchargé au préalable votre mandat
de facturation signé pour que votre facture envoyée soit prise en compte.
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m Accéder a la liste des factures :

Version 3

) generix Accueil ePdf producteurs Mandats

Toutes les factures Factures transmises Factures refusées Factures prises en charge Factures rejetées

NB : ceci est une alternative a I'accés via les rubriques de la page d’accueil

La liste des factures au statut sélectionné apparait :

’ Toutes les factures Factures transmises Factures refusées Factures prises en charg >
Rechercher Y Filtres @ Mes recherches n B> Exporter e
DATE DE ¥ DATEDELA NUMERO DE RAISON SOCIALE IDENTIFIANT
DATE DE DEPOT oo AITEMENT FACTURE FACTURE TYPEDEFACTURE  \enpEUR VENDEUR
\ oo 31/01/2026 02/02/2026 13:35:12 02/02/2026 01:00:00  FA26-002 Facture _ -

Cliquer sur le numéro de la facture pour faire
apparaitre cette facture en particulier
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m Accéder aux Conditions Générales d’Utilisation

) generix Accueil e

» Fermer

Cliquer sur « Aide » puis « Documents utiles »
Depuis la gauche de la page d’accueil

Documents utiles

Contactez-Nous

FAQ

Cliquer « Télécharger »
de I’encart intitulé « CGU »

Categorie de documents Billing Mandate (ENGLISH) Mandat

CGU & Mandat
This is the billing mandate contract put Mandat de facturation

in place by GENERIX to bill on the portal
in English.

GUIDE Mise en ligne depuisle 18/11/2025

Taille : 1903 Ko l:ﬂi
Mise en ligne depuisle 19/11/2025

Taille : 24 Ko l::a SR
TELECHARGER

cGu ACCORD DE DEMATERIALISATION

Conditions générales d'utilisation Pdf modifiable, & compléter, signer et

télécharger
Mise en ligne depuisle 19/11/2025

Taille : 77 Ko m Mise en ligne depuisle 18/11/2025

Taille : 246 Ko (G5

TELECHARGER
TELECHARGER

=>» Retrouver le document dans le fichier de téléchargements de votre ordinateur
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Version 3
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m Accéder au mandat signé

Cliquer sur « Mandats »
puis sur « Import Mandat »

) generix Accueil ePdf producteurs Factures Mandats

Import Mandat

2 generix Accuell ePdf producteurs  Factffes  Manda

0 Factures émises 0 Factures transmises

=]

a
Deriére mise 4 jour : 03/02/2026 Demiére mise 4 jour : 03/02/2026
0% des documents 0% des documents

PN v

0 Factures refusées 0 Factures rejetées rises en
[=] (=} [=]
Demiére mise & jour : 03/02/2026 Derniére mise & jour : 03/02/2026 Derniére mise & jour : 03/02/2026
0% des documents 0% des documents 0% des documents
Importarung facture producteur Adresse de transmission des factures
EDF_OA_ePDF@test-mail generix biz
ePDF >
. I . .
Cliquer sur le document dans I’historique des imports
Fichiers
L -]
isser/Déposer votre fichier dans le cadre ou choisissez un fichier a partir de votre disque
GL /Dép tre fich d L d h fich tir d tre d
Historique des imports
NOM DU FICHIER TAILLE STATUT UTILISATEUR DATE DE L'IMPORT

Si le mandat n’est encore pas signé et enregistré, se référer au guide :

-« se connecter au portail » pour les Mono SIREN
-« se connecter au portail pour un périmétre » pour les périmétres (plusieurs SIREN)



https://www.edf-oa.fr/sites/oa/files/2025-08/mf_generix_se_connecter_au_portail.pdf
https://www.edf-oa.fr/sites/oa/files/2025-08/mf_generix_se_connecter_au_portail_pour_un_perimetre.pdf
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m Effectuer une recherche

. Rechercher un numéro de contrat avec la valeur exacte :
o  Saisir la valeur du numéro de BOAOOXXXX

*  Rechercher des valeurs partageant certains caractéres mais pas d’autres : caractere
générique a utiliser : *

o Rechercher un contrat commencant par BOA : saisir BOA*
o Rechercher un contrat se terminant par BOA : saisir “BOA

o Rechercher un contrat qui contient : saisir *00104*

*  Rechercher plusieurs valeurs (max 7) : caractére générique a utiliser :|

o Saisir BOAOOXXXA | BOAOOXXXX

Rechercher des factures sur une période de facturation :

o Sélectionner le début et la fin de période avec le critere « date de dématérialisation » :

enerix Accueil ePdf producteurs ~ Factures  Referentiel ~ Mandats  Archives oM v

utes les factures Factures transmises Factures refusees Factures prises en charg »

Y Filtres 0 Mes recherches n b Exporter o
DATE DE Y DATEDELA NUMERO DE RAISON SOCIALE
DATE DE DEPOT 4o aITEMENT FACTURE FACTURE TYPEDEFACTURE venpEuR

Cliquer sur la fleche du bouton « Filtres » pour définir les critéres a
appliquer sur votre tableau de bord.

Choisir le(s) critéres souhaité(s) du menu déroulant

Valider le ou les critéres en cliquant sur « Valider »

Recherche avancée par filtres X
X

Q

L) s venseun
(7] code TvA Vendeur
(7] code TVA Acheteur
[ pate déchéance e de traitement Date de la facture Numéro de facture
[ Total HT.

(7] Total TTC.
0O Total Tva s dier  Semaine  Mois Aujourd fhui  Her  Semaine  Mois
[ statut

[ invoice Type

(7] contrat (identifiant)

() commentaires
(7] 1d unique

Valider

lus de filtres Tout effacer Q Recherche
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Version 6

m Effectuer une recherche avancée

*  Pour rechercher des factures en définissant plusieurs criteres, cliquer sur la fleche du bouton
« Filtres » pour définir les criteres a appliquer sur votre tableau de bord.

nerix Accueil ePdf producteurs  Factures  Referentiel  Mandats  Archives oM v

Toutes les factures Factures transmises Factures refusg Factures prises en charg »

Rechercher ¥ Filres @ Mes recherches n B Exporter o}

DATE DE Y DATEDELA NUMERO DE RAISON SOCIALE
1L
DATE DE DEPOT TRAITEMENT FACTURE FACTURE TYPE DE FACTURE VENDEUR

Par défaut, filtres disponibles : Date de dépo6t, Date de traitement, Date de la facture
et Numéro de facture

Recherche avancée par filtres X

Trier par

Choisir une option v | ¥

Date de depot Date de traitement Date de la facture Numéro de facture

Aujourd'hui Hier  Semaine Mois Aujourd’hui Hier Semaine  Mois

Compter

Tout effacer Q, Recherche

Sélectionner un ou des critéres supplémentaires souhaité(s) en cliquant sur le
bouton de commande « Afficher plus de filtre »

Recherche avancée bar iltres x Valider le ou les critéres en cliquant sur
) « Rechercher »

Q

L e ver
(] code TVA vendeur
(] code TVA Acheteur
[] pate d'échéance fe de traitement Date de la facture Numéro de facture
[ Total HT. mm/aa m/aa ht

(] Total TT.C. B
[ Total TvA
[ statut

(] invoice Type

[ contrat (identifiant)

[[] commentaires
(] 1d unique

slus de filtres Tout effacer Q Recherche
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Enregistrer une recherche avancée

* Pour enregistrer le ou les critéres de votre recherche, cliquer le bouton de commande « Mes
recherches ».

Mes recherches |=

IDENTIFIANT o meic—am CODETVA

Mes recherches X

& & Traitement mois CSPOA “ @ Liste des filtres enregistrés
L Performances * &

Enregistrer une nouvells recherche

| : | Renseigner le nom dans la zone de texte
« Enregistrer une nouvelle recherche »

« Valider »
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m Exporter une liste de facture

A partir de la liste des factures affichées des différents tableaux de
bord, cliquer sur le bouton de commande « Exporter »

Factures rejetées

mmmmmmmmm
nnnnnn

o9/02/2028 10/02/2026 091546 09/02/2026 010000  2036APOCOTEFA Faczure CANOPY-APOLLO 717 sTeLTI

sTAD291004

&8 8 3 8 8 §8 8 8
R : i bl

£ i 2 % % 3 R 8 & ® & I 3 & 1

Fonction du nombre d’enregistrements :

* soitle fichier Excel est téléchargé sur votre ordinateur

* soitle nombre de factures est supérieur a 1000, message d’information affiché «Le fichier est
trop grand pour étre géré immédiatement. Vous recevrez un mail contenant la procédure pour

le récupérer » et mail envoyé contenant un lien de téléchargement

De : no-reply-edf-achat@generix.biz <no-reply-edf-achat@generix.biz>
Envoyé : vendredi 6 février 2026 16:23

A : prenomnom@yopmail.fr

Objet : Lien de téléchargement

Bonjour Prénom Mom,
Votre fichier est téléchargeable a cette adresse.Ce lien expirera dans 48 heures.

Cordialement.
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